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Resumo: Neste artigo, apresentamos uma reflexdo sobre a integracdo das Tecnologias
da Informacgédo e Comunicacdo (TIC) na formacdo docente em Educacdo Ambiental e
quais sdo as posturas requeridas do professor no processo educativo em que sdo
utilizados tais recursos. Apontamos como as TIC podem servir de apoio a Educacgdo
Ambiental. Em geral, a opinido sobre a integracdo das TIC no processo de ensino é
favoravel, haja vista as vantagens para o desenvolvimento de diferentes atividades
académicas. Entretanto, isso vai depender, além da postura do professor perante tais
recursos, de uma disposi¢cdo para novas aprendizagens e para a interacdo com 0s
estudantes, utilizando os novos espacos e recursos tecnologicos. Assim, a Educacdo
Ambiental também pode valer-se das TIC para estimular e auxiliar na busca de
respostas as diversas necessidades que ora se apresentam, pois ao oferecerem maior
versatilidade nos processos de formagao tais recursos constituem-se importante apoio
aos educadores ambientais.
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Abstract: This article presents a reflection on the integration of Information and
Communication Technology (ICT) in teacher training in Environmental Education and
what are the attitudes required of teachers in the educational process in which such
resources are used. We point out how ICT can be used to support environmental
education. In general, the view on the integration of ICT in the teaching process is
favorable, considering the advantages for the development of various academic
activities. However, this will depend, in addition to the teacher's attitude towards such
resources, a provision for new learning and interaction with students, using the new
space and technological resources. Thus, Environmental Education can also make use of
ICT to stimulate and assist in finding answers to the various needs that sometimes arise
as to provide greater versatility in the formation processes such resources constitute a
major support for environmental educators.
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1 Introdugéo

Neste artigo, buscaremos fazer uma reflexéo sobre a integracdo das Tecnologias
da Informacdo e Comunicagdo (TIC) na formacdo docente em Educacdo Ambiental e,
em decorréncia disso, quais sd@o as posturas requeridas do professor no processo
educativo em que sao utilizados os recursos tecnoldgicos. Além disso, também
procuraremos sinalizar em que medida as TIC podem servir como importantes
instrumentos de apoio a Educacdo Ambiental.

Entendemos que os avancos tecnolégicos tém auxiliado, de modo acelerado, na
ampliacdo das formas de interacdo entre o usuario e 0 meio tecnolégico. No campo
educativo, a integragdo do uso das TIC tem contribuido significativamente para a
mudanca do ensino, pois com suas inovagdes tem oferecido um novo suporte, com
novas ferramentas, aos processos de aprendizagem, em especial ao ensino na
universidade.

Nesse sentido, as TIC trazem consigo a necessidade de algumas alteracdes que
vao exigir o desenvolvimento de novas competéncias e atitudes de professores e alunos.
Com essas novas competéncias e atitudes, as universidades poderdo exercer seu papel
oferecendo um ensino em que 0s recursos tecnoldgicos ajudem os estudantes a
(re)construir conhecimento e os professores a atuar como orientadores e ndo como
transmissores, auxiliando na resolucdo das questdes postas pela sociedade, entre elas a
problematica social e ambiental.

2 Sobre o conceito e as caracteristicas das TIC

Para iniciar a discussdo em que € delineado o conceito de TIC aqui utilizado,
partimos de uma indagacao, qual seja:

- O que sdo, para que servem e quais as caracteristicas das TIC em contextos
educativos?

Para responder as duas primeiras partes da pergunta — 0 que Sd0 e para que
servem? —, a revisdo de literatura, por exemplo, em Area (2004), Cebrian (2005),
Paredes (2006, 2010) e Silva (2006), possibilitou a formulacdo de um conceito sintético,
em que as TIC constituem um conjunto — baseado nos Gltimos desenvolvimentos
tecnoldgicos, bem como em suas aplicacGes — de ferramentas (hardware e software),
suportes e canais, cujo nucleo central consiste na capacidade cada vez maior de
tratamento da informacdo, ou seja, de dar forma, registrar, armazenar e difundir
contetdos informacionais. E que ferramentas seriam essas?

Moran (2008) e Marques Neto (2003), entre outros, auxiliam na compreensao de
quais sdo essas ferramentas, definindo-as algumas vezes como tais (hardware ou
recursos fisicos), outras vezes combinadas com suas possibilidades (o recurso e seu
produto), e as vezes como processos de comunicacdo e entretenimento (software que
carregam informacdo), referindo-as, por exemplo, como: TV (satélite ou cabo); scanner
(digitalizacdo de imagens); computadores (PC, laptop, palmtop, tablets etc.) e seus
programas; aparelhos de reproducéo e gravacdo de CD e DVD; suportes digitais (CD-
ROM, HD, cartdo de memoria, pendrive, etc.); bases de dados; sistemas multimidia;
internet; lelefones moveis (celulares); e Web 2.0 (Blogs, Podcast, Wiki, YouTube, Skype,
Orkut, Twitter, Facebook, etc.), entre outros.

Para chegar a essas definicdes, houve a necessidade de se acompanhar a
evolugdo tecnoldgica, revisitando os enfoques mais antigos e incorporando 0s avangos



percebidos. Apenas para exemplificar, no século XVI, como diz Moran (2008, p. 41), “o
livro era uma nova tecnologia. Hoje é uma tecnologia importante para a aprendizagem,
mas nao é nova. A delimitacdo do que é novo nas tecnologias muda rapidamente”.
Atualmente, entre o0s recursos tecnoldgicos mais utilizados no processo
educativo estdo: o computador (em seus mais variados modelos disponiveis), a internet,

e 0s sistemas multimidia.

O quadro a seguir expde as principais caracteristicas das TIC:

QUADRO 1 - Caracteristicas das TIC

CARACTERISTICAS

PROPRIEDADES

N&o existe apenas uma tecnologia, mas uma diversidade delas, que

Diversidade podem desempenhar diversas fungbes, de acordo com as
necessidades, contextos ou caracteristicas pessoais de quem as usa.
A inovagdo esta relacionada com a busca de melhoras tecnolégicas

Inovagao em relagdo a outros meios. Porém, € a reflexdo sobre suas

possibilidades de uso que vao determinar seu potencial inovador.

Interatividade

A interatividade apoia-se em trés pontos basicos: a
pluridirecionalidade da informagdo, o papel ativo do usuario e a
comunicagdo em tempo real.

Interconexao

Possibilita combinar varias tecnologias. Isso permite a criagcdo de
novas realidades, por exemplo, a unido de imagem, som e texto para
a construcdo de multimidia.

Instantaneidade

Diz respeito as possibilidades de conexdo, num mesmo momento,
entre usuarios (ou bases de dados, instituicdes) que estejam em
locais distantes. As informagdes sdo transmitidas instantaneamente.

Imaterialidade

A informacéo tem se desvinculado dos objetos e passou a dispor de
meios eletrénicos que permitem trabalhar com multiplos cddigos e
formas de dados (visuais/auditivas/textuais) e estdo em movimento.

Automatizacdo

Refere-se a realizacdo de tarefas que sdo controladas pelo proprio
sistema. Tais tarefas, estando automatizadas, descartam a repeticdo
de processos. Mas isso pode causar a dependéncia das tecnologias.

Isso diz respeito a forma de “traduzir” a informacdo em digitos

Digitalizacéo (usando métodos matematicos), reproduzindo-a, manipulando-a e
enviando-a rapidamente a qualquer lugar, sem perder a qualidade.

Capacidade de Essa caracteristica esta relacionada ao fato de as tecnologias

armazenamento armazenarem grande volume de informacdo em espacos reduzidos.

Essas informagfes podem ser dados, sons ou imagens.

Elevados parametros
de qualidade de
som e imagem

Remete ao constante aperfeicoamento nas transferéncias da
informacdo de um lugar a outro, permitindo que a reproducdo e
simulacdo de processos e fendmenos fiquem mais proximas da
realidade.

Capacidade de
penetracdo em
todos os setores

Isso significa que as TIC estdo alcangando os ambitos mais distintos
de nossas vidas, influenciando diretamente os contextos social,
cultural, ambiental, econémico e do conhecimento.

Fonte: elaboracdo propria a partir da revisao de literatura.

3 A integracao das TIC no processo de ensino-aprendizagem




Parece inegavel que as TIC estejam ocupando espagos cada vez maiores no atual
contexto socioeconémico, histérico, politico e cultural em que vivemos a medida que
estamos passando por um periodo de grande mudanca de habitos; e ainda que num ritmo
ndo tdo acelerado quanto em outros setores da sociedade (como o industrial e o
comercial), essas mudancas influenciam também os processos de formacéo educativa.

No entanto, numa organizacdo social, como as escolas e universidades, essa
“ocupacdo tecnoldgica” ainda ndo é plena e nem tranquila, pois da mesma forma que
existe uma perspectiva favoravel, no sentido de se conseguir a melhora da qualidade
educativa, com o desenvolvimento de um novo ambiente de aprendizagem, apropriado
para 0 uso pedagogico das tecnologias (BAUTISTA, 2004), bem como para educar as
habilidades da comunicacdo com base na reflexdo critica, e agindo com
responsabilidade (MERMA, 2008), também estdo presentes a preocupacao com a
exclusdo digital (MORAN, 2008; MEIRA, 2000) e a questdo da mudanca
comportamental, como, por exemplo, a resisténcia ao uso de TIC, resisténcia esta que
pode ter origem em conflitos de ordem pessoal, em relacdo as crencas e condutas do
proprio sujeito-professor, ou institucional, que diz respeito aos valores conceituais e
estruturais da instituicdo (PRUNEAU et al., 2006).

Gimeno Sacristan vai mais além, alertando ainda para o desafio maltiplo que
gera a integracdo das TIC a pratica educativa, 0 que vai requerer o estudo dos novos
meios de comunicagdo e suas influéncias no curriculo escolar, porém ndo no sentido de
abandonar aquilo “que é préprio da fungdo cultural classica formadora das escolas,
substituindo o curriculo escolar por novos contetdos”, mas de compreender que “0s
classicos referenciais do conhecimento precisam abrir-se as novas formas culturais, aos
problemas proximos, as novas formas de comunicagdo.” (GIMENO SACRISTAN,
1999, p. 201-202).

Ojeda tem um pensamento mais otimista, a medida que entende ser
perfeitamente possivel a integracdo das TIC no processo de ensino. Tal integracdo dar-
se-ia por meio de diferentes vias, como: “recurso didatico, objeto de estudo, elemento
para a comunicacdo e expressdo, instrumento para a organizagdo, gestdo e
administracdo educativa, e como instrumento para a pesquisa, etc.” (OJEDA, 2008, p.
28), sendo que cada uma destas formas podem ser colocadas em prética com diferentes
funcdes; porém, alerta o autor, para alcancar éxito na integracao é necessario que 0 USO
das TIC ndo seja feito de maneira indiscriminada ou com pouco fundamento didatico.

No intuito de amenizar as inquietudes irrompidas nesse cenario ainda um tanto
conflituoso, ha que se ter em conta que as inovacGes aportadas pelas TIC ndo se
restringem somente as ferramentas tecnoldgicas em si (a0 seu aspecto fisico). A
expectativa é a de que esse aporte das inovacBes tecnoldgicas venha a proporcionar
novas formas de desenvolvimento no processo de ensino-aprendizagem. Nesse sentido,
Arruda comenta que:

Ao falarmos em inovagdo, estamos falando ndo s6 de computadores,
Internet e softwares no processo de ensino-aprendizagem, mas em
inovacGes pedagdgicas advindas da prépria utilizagdo desse
maquinario. Num sentido mais geral, representa o uso do maquinario
de forma ressignificada, que represente um outro olhar sobre a
educacdo presencial através da utilizacdo de recursos tecnoldgicos.
(2004, p. 69)

Entendemos que essa proposta de ressignificacdo deve implicar que o olhar do
professor para 0s recursos tecnolégicos va mais além do que percebé-los apenas como



componentes técnicos para a pratica pedagdgica; nesse novo olhar também deve haver a
percepcdo de que essas ferramentas estdo carregadas com um potencial didatico e
comunicacional. Assim, concordando com Cabero & Llorente (2005), os usos desses
recursos na préatica docente precisam observar alguns principios gerais, quais sejam:

e Qualquer tipo de meio, do mais complexo ao mais simples, devera ser utilizado
quando o processo educativo justifique tal uso;

e A aprendizagem ndo se encontra em funcdo do meio tecnoldgico em si, mas
essencialmente sobre a base das estratégias e técnicas didaticas que sdo aplicadas;

e O professor, com suas necessidades, crencas e atitudes, € o elemento mais
importante para determinar a ferramenta que deverd ser utilizada em um contexto
educativo especifico;

e O fato de se utilizar meios tecnoldgicos no processo educativo implica que eles
estdo inseridos num contexto complexo (fisico, psicolégico, didatico...), de
maneira que, a0 mesmo tempo em que sdo condicionados por esse contexto,
também condicionam;

e Antes de pensar especificamente nos recursos tecnoldgicos, é necessario
problematizar: para quem, como seréo utilizados e o que se pretende com eles?

A selecdo de tais recursos tem carater fundamental para alcancar determinados
objetivos educativos, uma vez que eles dispbem aos atores do processo de ensino-
aprendizagem (professores e alunos) novas possibilidades e vantagens (MERMA, 2008;
PAREDES & ESTEBANELL, 2005).

Um exemplo de ressignificacdo é identificado por Marques Neto (2003) nas
redes telematicas e internet, cujos usos criam condi¢des para a comunicacdo de maneira
cooperativa. O autor comenta que ja existem algumas facilidades para a interacdo entre
pessoas, que geram condicOes amigaveis para esse processo de comunicacao, ou seja,
sdo criadas possibilidades para que um sujeito inserido em um processo de ensino-
aprendizagem produza, por exemplo, um texto em conjunto com outro(s) usuario(s)
localizado(s) fisicamente em qualquer parte do mundo.

Esse processo de comunicagdo, cuja interacdo entre as pessoas pode ser
facilitada pelas TIC, pressupde a presenca de diversidade de ideias e do desejo de
estabelecer um didlogo com o objetivo de uma construcdo coletiva baseada na
cooperacdo (ARRUDA, PAREDES & LOUREIRO, 2008). Tal construgdo, que
relaciona a interacdo, a diversidade de pensamentos e a cooperacdo dos sujeitos, € um
tema atual nas discussdes no campo da Educacdo Ambiental.

Nessa perspectiva, a Educacdo Ambiental também pode valer-se das TIC para
estimular e auxiliar na busca de respostas as diversas e complexas necessidades que ora
se apresentam, a medida que, ao oferecer maior versatilidade nos processos de
formacdo, bem como novas possibilidades para alcangar objetivos, tais recursos
constituem-se importante apoio aos educadores ambientais.

Outro aspecto importante diz respeito as condi¢6es de éxito ou ndo da integragdo
das TIC no processo de ensino-aprendizagem, ou seja, 0s recursos tecnologicos vao
realmente se constituir uma vantagem para professores e alunos ou irdo complicar-lhes a
vida? Isso esta relacionado com a predisposicdo dos docentes e dos alunos para com as
TIC, algo a ver com a aceitacdo ou resisténcia as TIC. Uma palavra-chave pode definir
essa discusséo: atitude.

Esse aspecto é fundamental, visto que se refere & mudanga comportamental.
Pruneau et al. (2006) e Paredes & Estebanell (2005) argumentam que nao é facil



promover inovagdes pedagogicas, haja vista as dificuldades inerentes ao processo de
mudanca comportamental, pois apesar de existirem fatores positivos para que isso
ocorra, também ha outros, limitantes, que podem prejudicar o desenvolvimento de tal
proposta. Nesse sentido, sera importante para o sucesso da proposta de inovacao (ou
para a mudanca comportamental) o grau de consciéncia e conhecimento que o professor
tem sobre as tecnologias (e, no caso aqui apresentado, sobre as questdes ambientais),
bem como suas habilidades para desenvolver estratégias de acdo. Além disso, outro
aspecto que pode determinar (ou influenciar) o sucesso das inovacBes pedagogicas
refere-se a busca pelo “equilibrio” entre os fatores cognitivos, afetivos e situacionais
(SMOLKA, 2004), uma vez que eles auxiliam diretamente na promocao ou inibicdo de
comportamentos ambientais.

Para atender a esses pressupostos de inovagdo, faz-se necessario que 0s
professores, responsaveis pela aplicacdo pratica das metodologias de ensino, estejam
capacitados para manusear as novas ferramentas tecnoldgicas, promovendo sua
integracdo no curriculo com o objetivo de melhorar a aprendizagem dos alunos. No
entanto, isso nao € tarefa facil, considerando que também pode ocorrer uma situagdo em
que, mesmo tendo sido capacitado, o professor venha a praticar um uso “reprodutor”
das TIC, ou seja, os recursos tecnolégicos desempenhariam tdo somente a funcdo de
reforgar um enfoque de ensino centrado no professor (ARRUDA, 2010; PAREDES &
HERRAN, 2010). Esse é um tipo de pratica a qual se poderia chamar de “educagio
bancaria tecnoldgica”, utilizada, numa concepg¢do freireana, quando o propdsito do
professor — ao fazer um “grande favor” ao aluno, “doando” um pouco do seu saber a ele,
que nada sabe — é apenas salientar o efeito visual em detrimento das significativas
possibilidades de uma inovacdo pedagdgica critica e reflexiva.

Assim, concordamos com Garcia-Valcarcel, que destaca, entre outros, 0s
seguintes aspectos que podem facilitar o uso pedagdgico das TIC:

Facilitar o uso de novos meios requer criar condicdes adequadas para
o esclarecimento das funcbes, os propdésitos e as contribuicdes
educativas dos mesmos; e 0 uso pedagogico dos meios requer cuidar
com esmero das estratégias de formacdo docente. Essas estratégias
devem incluir diversos tipos de formacdo: a propriamente
tecnoldgica, que permita o dominio dos novos meios; a especifica-
mente educativa, que possibilite sua integracdo no curriculo; e um
tipo de formacdo que capacite para levar a cabo este modo de
inovagdo no contexto escolar. (1996, p. 196).

Porém, esse uso pedagdgico ndo é uniforme, pois como recorda Paredes (2008),
as TIC se apresentam de modos distintos aos docentes. Alguns as utilizam somente de
forma esporadica e de modo descomprometido, enquanto outros fazem um uso com
mais regularidade, de modo avangado, tirando mais proveito das possibilidades
pedagogicas que elas oferecem.

Com isso, de um lado, o sucesso dos objetivos educativos com a utilizacdo das
TIC tem implicagbes diretas com a atitude do professor ante esses recursos
tecnoldgicos. E praticamente impossivel alcangar bons resultados na préatica educativa
com as TIC se ndao ha uma disposicdo do professor, primeiro, a uma reflexdo critica
sobre suas reais necessidades de formacdo (com as TIC) e, segundo, a uma atitude
positiva no sentido de integra-las as suas acGes educativas, buscando criar estratégias e
métodos de intervencdo, cooperacdo, analises e reflexdo em sua préatica pedagdgica



(ROMAN & ROMERO, 2007); somente assim poder-se-4 considera-lo um agente de
inovacdo (TEJADA, 2008).

Nesse sentido, além de ter uma atitude positiva ante as TIC, capacitando-se para
um bom dominio e uso, espera-se dos professores que estimulem seus alunos a
incorporacdo das ferramentas tecnolégicas como instrumentos do processo de
aprendizagem, possibilitando que sejam mais autdbnomos, criticos e reflexivos.

3.1 A formagéo docente em Educacdo Ambiental com TIC

A proposta aqui é a de discutir questdes referentes a formagdo docente, mais
especificamente sobre a postura do professor ante as TIC para trabalharem com os
recursos tecnolégicos na Educacdo Ambiental. Ressaltamos, porém, que esta discussao
ndo pretende abarcar o campo mais abrangente da formacédo docente, mas referir-se-a ao
papel do professor nos processos de producdo de conhecimento e saberes docentes
permeados pelo uso das TIC no &mbito da Educacdo Ambiental.

Iniciamos, entdo, comentando que 0 crescente espago que vém ganhando o0s
debates sobre os problemas sociais e ambientais, bem como sobre a integracdo das
tecnologias no processo de ensino, tém refletido no sistema educativo como um todo, a
medida que deste sistema sdo esperadas contribui¢fes tanto para o avango social, quanto
para a resolucdo de problemas. Assim, ha alguns anos, a Educacdo Ambiental vem
ganhando destaque e também passando a integrar varias areas do conhecimento, cuja
formacdo docente, apoiada pelo uso das TIC, € o tema aqui discutido.

Em geral, a opinido sobre a integracdo dessas tecnologias no processo de ensino-
aprendizagem apresenta uma tendéncia favordvel, haja vista que elas podem trazer
vantagens para o desenvolvimento de diferentes atividades académicas (PAREDES &
ESTEBANELL, 2005). Entretanto, isso vai depender, além do tipo de postura do
professor perante tais recursos, de uma disposicdo para a renovagdo conceitual,
metodoldgica e atitudinal, ou seja, serdo necessarios professores com disposicdo para
novas aprendizagens e uma predisposicdo para a interagdo com os estudantes utilizando
0s mais variados espacos e recursos tecnolégicos que estdo disponiveis. Isso € 0 que
pretendemos discutir a seguir.

3.1.1 A postura do professor ante as TIC

As discusses deste subitem iniciam-se amparadas no principio de que a
educacdo estd orientada a consolidacdo da integracdo de saberes socialmente
construidos, permitindo o respeito a igualdade de direito de cada um e a participacao de
todos, com a finalidade de capacitar as pessoas para a tomada de decisdes de forma
autdbnoma, embasada e responsavel (SANMARTI & PUJOL, 2002; PENIN, 2009).
Para esse trabalho de capacitacdo, a docéncia é o lastro do processo, uma vez que é
“compreendida como uma forma particular de trabalho sobre o humano, ou seja, uma
atividade em que o trabalhador se dedica ao seu ‘objeto’ de trabalho, que é justamente
um outro ser humano, no modo fundamental da interagdo humana.” (TARDIF &
LESSARD, 2005, p. 8).

Ao trazer esse contexto para discutir a formacdo docente, é necessario lembrar
que estamos falando de um campo diverso, complexo e plural, que séo os sujeitos
envolvidos no processo educativo (MOLON, 2009). E é justamente pelo fato de a
construcdo de seus conhecimentos se ancorarem “nas praticas sociais, na experiéncia



partilhada (nunca a ‘mesma’ para todos), como lugar das relagdes interpessoais, que vao
acontecendo, vao se legitimando e se instituindo” (SMOLKA, 2004, p. 44) que as
necessidades de formacdo sdo diferentes, até porque 0s sujeitos podem ter necessidades,
crengas e atitudes distintas.

Nesse contexto, as atuais reflexdes sobre educacdo e formacdo indicam para a
necessidade de se redefinir os modos, tempos e espacos do processo de ensino-
aprendizagem de maneira que a resposta a essas mudancas implique uma formacéo
flexivel e ampliada, que dificilmente poderia ser assumida no formato tradicional
(GONZALEZ, 2007). As TIC, nessas circunstancias, podem se converter em um grande
potencial didatico para apoiar as tarefas docentes, que pretende a melhora educativa
como um todo, e cujo objetivo se traduz na formagdo de cidaddos criticos e
transformadores da realidade social (TORREGO, 2008; FREIRE, 1998; LOUREIRO,
2004, 2006), objetivo este que, uma vez mais, se entrelaca com 0s principios
orientadores da Educacdo Ambiental.

Ampliando um pouco a discussdo iniciada anteriormente, quando ja foram
abordadas algumas questdes a respeito das necessarias mudancas na pratica docente em
virtude da integracdo das TIC no processo educativo, achamos interessante comentar
algo sobre a mudanca do papel do professor desencadeada por essa integracdo. Para
tanto, lancamos méo da opinido de De Pablos, que, num breve panorama historico,
aponta que o papel do professor:

“necessariamente” tem mudado ao longo do tempo. De ser
depositario da informacdo escrita e, em consequéncia, para alguns
enfoques, também da verdade, tal como ocorria na ldade Média com
o0 ditado da lectio nas escolas religiosas, antecedentes das
universidades, a funcdo docente tem evoluido lentamente para outras
funcbes que também tém provocado reflexo na mudanca progressiva
das opcdes metodoldgicas. Hoje, ndo é suficiente pedir ao professor
unicamente estar informado. Ele ndo é, ndo deve ser, a Unica fonte,
nem sequer a mais completa. Agora a informacdo a ser manejada €
infinitamente maior, mas ndo é essa a questdo determinante. Pedimos
outras coisas ao professor, tais como fomentar a convivéncia, a
participacdo, a cooperacdo, a autonomia do aluno, a autocritica, a
ética, a reflexdo. Expressdes que costumam identificar modelos
docentes que outorgam aos professores o papel de agentes de
mudanca e inovacado educativa. (DE PABLOS, 1996, p. 5).

E possivel notar que o autor aponta o novo papel do professor — de transmissor a
mediador — com base em uma perspectiva critica e ética. Da mesma forma, esse papel
também é apresentado como um modelo “ideal”, haja vista que no ambito do “real” as
singularidades — necessidades, crencas e atitudes — prdprias de cada sujeito é que vao
determinar se a pratica do professor esta ou ndo inserida em um modelo de inovagdo
pedagogica critica e reflexiva.

A opinido de Rodriguez Rojo sobre o novo papel do professor, apoiado na
perspectiva critica, converge com o pensamento de De Pablos. Hoje, o professor deve
ser critico e reflexivo, comprometido com a situacdo escolar e sociopolitica,
considerando também o contexto externo, tanto da escola como dos alunos. Além disso,
deve buscar trabalhar em equipe, atuando como agente transformador do contexto
escolar e de seu entorno (RODRIGUEZ ROJO, 1997).



Essa ideia, além de destacar o papel critico e reflexivo do professor no contexto
escolar, também expressa a necessidade de que sua acdo venha a “romper as fronteiras”
dos muros da academia, permitindo que o olhar se espraie por toda a sociedade.

Uma proposta de formagdo docente que abarque as opinibes expostas sobre o
novo papel do professor comunga com a perspectiva critica da Educacdo Ambiental.
Essa opinido ampara-se, por exemplo, em Liston & Zeichner (1993), que, ao
comentarem suas concepcdes para o aperfeicoamento da formacao docente, buscam dar
especial destaque a tradicdo da reconstrucdo social e definem a escolarizacdo e a
formacédo docente como elementos primordiais do movimento a favor de uma sociedade
mais justa. Os autores reconhecem a natureza politica dos programas de formacdo
docente e sustentam que é fundamental que a formacao de professores contribua com a
construcdo de uma sociedade mais humana e justa. Para isso, segundo eles, é necessario
criar nos programas de formacéo docente:

situacbes educativas que reflitam nosso compromisso com
determinados valores, como a justica social, em vez do beneficio
pessoal; com a educacdo e ndo com o doutrinamento, e com a
atencdo e a compaixao e ndo com a racionalidade pura.[...] Ainda que
a formacdo docente ndo possa por si sO criar uma sociedade melhor,
pode cooperar na luta para fazé-la realidade. (LISTON &
ZEICHNER, 1993, p. 60)

Feita essa breve discussdo sobre a mudanca do papel do professor, voltamos, de
maneira mais especifica, a questdo do uso pedagdgico das TIC na educacdo, cuja
“realidade” da préatica docente vai emergir a partir da aceitacdo ou resisténcia ao uso dos
recursos tecnolégicos.

Salientamos, no entanto, que a simples aceitacdo do uso das TIC na sua prética
educativa ndo transforma o professor em um agente inovador, pois, como ja
mencionado, ele pode, mesmo com o uso das tecnologias, desempenhar um papel que
revele um padrdo tradicional de ensino, fazendo das TIC instrumentos de reforgo do
enfoque de ensino centrado no professor. Emprestando um termo usado por Arroyo
(2000), isso consistiria apenas em usar uma roupagem mais ‘“moderninha”, mas
continuando com a mesma pratica docente tradicional de décadas atrés.

Para comentar mais detalhadamente a questdo que diz respeito as atitudes dos
professores ante as TIC, destacamos alguns dados de estudos que abordam essa questdo
da aceitacdo ou resisténcia ao uso dos recursos tecnologicos, cujos resultados permitem
identificar algumas caracteristicas dos professores conforme as posturas que adotam.
Roméan & Romero (2007) indicam trés tipos de atitudes docentes: a) inovadores — sao
aqueles que estdo decididos a aceitar as inovacdes tecnoldgicas em sua totalidade; b)
resistentes — sdo 0s que assumem um papel ativo no questionamento do uso das TIC; e
c) lideres — que sdo aqueles que assumem uma posi¢cdo de reflexdo sobre os prds e 0s
contras das inovagOes tecnoldgicas.

Ojeda (2008), ao comentar sobre a pré-disposicdo dos professores ao uso das
TIC, também indica trés tipos de atitudes: a) inovadora — sdo aqueles que sao receptivos
para o uso das TIC; b) conservadora — sdo o0s que preferem utilizar os meios tradicionais
de ensino (mas demonstram interesse na capacitacdo); e c) indiferente — para quem as
TIC ndo interessam e seguem com métodos tradicionais.

Em outros estudos, por exemplo, como o de Gargallo et al. (2003) e o de
Orellana et al. (2004), que se constituem referéncias no trato dessa tematica, ha um
destaque especial para os aspectos causadores da resisténcia do professor as inovacoes
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tecnoldgicas, haja vista terem encontrado nos resultados de suas pesquisas a constatacdo

(por parte dos docentes) das potencialidades das TIC, bem como da necessidade de seu

uso no contexto de ensino atual. No entanto, a0 mesmo tempo, também identificaram a

resisténcia dos docentes as mudancas requeridas pela integracdo das TIC no processo de

ensino-aprendizagem.

Para Gargallo et al., alguns fatores que influenciam a atitude resistente do

professor ante as TIC podem ser:
O medo de perder o controle do processo por parte dos professores,
sua falta de dominio das TIC, as mudancgas que isso pode supor no
papel do professor, a grande velocidade com que se produzem 0s
avangos tecnologicos, ndo dando tempo para refletir sobre as
possibilidades e consequéncias de sua introducdo na aula, etc. (2003,
p. 32).

Completando a exposicao sobre os tipos de atitudes dos professores ante as TIC,
valemo-nos das ideias de Dulac (2004) para elaborar o quadro que apresentamos a
seguir, pois é interessante 0 modo como ele aborda essa tematica, ampliando os tais
tipos (em relacdo aos ja& mencionados) com uma abordagem mais flexivel, ou seja, o
fato de se identificar determinado tipo de atitude na préatica docente ndo significa que
isso sera definitivo; pelo contrério, tal identificacdo pode auxiliar na compreensao das
posturas docentes e, assim, propor caminhos para enfrentar esse “desafio” da integragédo
dos avancos tecnolégicos nas préaticas educativas.

QUADRO 2 — Tipos de atitudes dos professores ante as TIC

ATITUDE CARACTERISTICAS
Ja é usuario das TIC e acredita na sua potencialidade na educacdo. Tem
Entusiasta bom nivel de formagdo, é inovador e tem competéncia para realizar

aplicacBes praticas. Serd o promotor de muitas das iniciativas, porém deve
estar preparado para possiveis incompreensfes que podem emergir.

Capacitou-se para o uso das TIC e o faz com éxito. Precisa, ainda, de uma
Motivado melhor formag&o, bem como de mais e melhores recursos. Pertence ao
grupo de professores que se iniciam em atividades criativas que devem ser
valorizadas, por mais modestas que sejam.

Conhece e usa 0s recursos tecnolégicos, porém ainda ndo os introduziu em
sua préatica docente. Serd um colaborador nos diferentes projetos, quando
Formado for necessario, mas precisa ver a utilidade pratica. Com as primeiras
iniciativas que surgirem passara a fazer parte do perfil dos motivados.

Tem grande interesse de conhecer e usar os recursos das TIC. Pergunta e

Interessado pesquisa por sua propria conta. Sera necessaria uma formacdo motivadora
e devidamente estruturada para que ele ndo disperse ou diminua o interesse
inicial.

N&o tem muito interesse pelo uso das TIC, mas tem consciéncia de que

Resignado algum dia tera de utiliza-las, e por isso devera se preparar. Ainda que sem

entusiasmo, sera relativamente facil que se motive e acabe sendo um bom
usudrio dos recursos tecnologicos.

N&o tem nenhum interesse para com as TIC e pode inclusive apresentar
atitudes negativas se estiver submetido a algum tipo de pressdo. E
Apatico importante que veja como sdo feitas as boas iniciativas de seus
companheiros. Com isso, pode passar facilmente a manifestar desejo de
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aprender.

Mostrara uma atitude oposta as iniciativas que se proponham a usar as TIC.
Utilizara argumentos conhecidos para defender sua posicdo cada vez mais
Hostil isolada. N&o é possivel convencé-lo, porém, como faz parte de um grupo
muito pequeno, com o tempo devera fazer parte do grupo dos resignados.

Fonte: Dulac (2004)

As reflexdes possibilitadas até aqui apontam para o fato de que para vencer a
resisténcia ao uso das TIC ndo é suficiente simplesmente dotar 0s espacos educativos de
recursos tecnoldgicos. Além disso, é necessario que haja o engajamento dos professores
e das instituicdes no processo de integracdo das TIC. Para tanto, é imprescindivel que se
conheca a utilidade pedagdgica das ferramentas tecnoldgicas, tanto no nivel pratico
quanto no tedrico, e que as instituicbes oferecam algum tipo de suporte formativo que
ajude a fomentar a integracao das TIC no processo de ensino-aprendizagem. Contudo, é
condicdo sine qua non, nesse processo de mudanca de atitude, que o professor deva
estar engajado e motivado com a sua pratica, pois desse modo terd maiores chances de
obter sucesso naquilo que almeja.

Por conseguinte, na congruéncia desses trés fatores — tecnologia a disposicao,
suporte institucional para formacéo e compromisso pessoal — poder-se-ia conseguir uma
“prética inovadora” do professor, que o estimulasse a trabalhar de forma colaborativa,
pois a atitude pessoal ante as TIC ndo é inata, ela pode ser aprendida ou modificada
(MORAN, 2008).

A respeito do termo “pratica inovadora”, cabe esclarecer que ela ndo se resume
ao uso de novas tecnologias. Segundo Tejada (2008), ela estd associada as tentativas
pontuais de melhora, com a obtencdo de melhor eficiéncia, eficacia e efetividade em um
dado contexto. Tem a ver com as mudangas nos processos educativos, mudangas mais
internas e qualitativas, mudancas especificas nos elementos curriculares até sua efetiva
integracdo, orientadas para a melhora e crescimento pessoal e institucional, de modo
que sejam contempladas as necessidades e interesses pessoais, as relacdes, o
planejamento, a reconstrucéo, a geracédo de ideias e a criatividade.

Nesse sentido, uma proposta para facilitar o caminho para a mudanca de atitude
do professor engloba — além das dimens@es instrutiva, formativa e curricular — outros
aspectos que influenciam no processo educativo. No estudo coordenado por Orellana é
salientado que para ocorrer a mudancga na atitude dos professores é necessario que
muitas outras coisas também mudem. Por exemplo, € necessario que 0s docentes:

disponham de infraestruturas nos centros. Os professores que
dispdem de aula de informatica no horéario escolar tém uma atitude
mais favoravel em relacdo as repercussdes positivas do uso docente,
percepcdo de utilidade e valor das TIC. Quer dizer, a possibilidade de
utilizacdo faz com que ele possa provar pessoalmente, ter boas
experiéncias, do que aportam as TIC ao processo de ensino-
aprendizagem. Também é necessario que os professores recebam
formacdo para melhorar suas competéncias nos usos das TIC. Como
temos visto, é uma variavel diferencial muito importante, quanto
maior competéncia, melhor atitude para com as TIC. Portanto,
espera-se gue, se incrementarmos as competéncias nos usos das TIC,
os professores melhorardo também suas atitudes e isto atuara como
facilitador da integracgdo. [...] Também consideramos necessario que
se facilite e barateie a conexdo com a Internet de qualidade. Como
temos visto, a maioria dos professores dispGe de computador em suas
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casas, mas aproximadamente 25% deles ndo dispdem de Internet.
Com tarifas mais econdmicas, talvez ndo tivéssemos esses dados. Os
professores que dispbem de conexdo com a Internet apresentam
atitudes mais favoraveis para sua utilizacdo e estdo mais interessados
em formar parte de projetos educativos nos quais a Internet €
utilizada. (ORELLANA et al., 2004, p. 9-10)

A oferta dessas condigdes pode auxiliar o professor que tem uma atitude
resistente as TIC a modificar seu posicionamento e aceita-las como importante suporte a
sua pratica pedagdgica. Inclusive, com essa mudanca pode ocorrer que haja um
reconhecimento (as vezes tardio, para quem € ou era resistente) de que as TIC integram
uma série de recursos tecnolégicos que permitem uma aproximagdo, como nhunca
ocorreu antes, as informacdes e experiéncias de qualquer parte do planeta, o que pode
vir a enriquecer sobremaneira seu conjunto de op¢des para organizar sua pratica.

Entretanto, devem se prevenir, o professor, que recém mudou de atitude ante as
TIC, e 0s mais entusiastas também, que essa capacidade das TIC ndo origina
automaticamente um menu com soluc¢des imediatas e milagrosas (MEIRA, 2000) que
podem resolver os problemas educacionais, sociais e ambientais do contexto atual.

4 Reflexdes finais

Consideramos indispensavel a reflexdo critica sobre o alcance das
potencialidades das TIC, o que pode, efetivamente, fazer do professor um agente
comprometido com a inovacao pedagogica, cujo proposito, como ja dito, é o de ajudar a
preparar 0s cidaddos para atuarem conscientemente, empenhados com as
transformacgdes tdo necessarias para a construcdo de uma sociedade mais prudente e
justa.

Também gostariamos de lembrar de que a questdo da integracao das tecnologias
no processo de ensino — que traz consigo a discussao sobre a postura do professor ante
as TIC — € complexa, capaz de tomar rumos ndo apenas diferentes, mas as vezes até
contraditérios. Isso é caracteristico dos processos de mudancas, que, assim, geram
dificuldades, questionamentos e incertezas, mas também novas oportunidades. Essa é a
rigueza de um processo dialégico e dialético, que propicia o debate académico com
vistas a superacdo de obstaculos e a consequente construcdo de novos conhecimentos.

Concluindo, convém recordar que a introducao das TIC no processo educativo é
um problema de mudanga e inovagdo da natureza do ensino. Os docentes, conforme
enfocado, sdo fundamentais, porém, individualmente ndo conseguem realizar as
mudancas. Nossa reflexdo deve focar a natureza dos diversos espagos organizacionais
que circundam a atividade docente: seus coordenadores, o trabalho que fazem na equipe
formativa, as dotacdes orcamentarias disponiveis e a gestdo do espaco.
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